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POWER Stellenanzeige

Mitarbeiter:in Kassenbereich in Dresden Festspielhaus

HELLERAU (m/w/d)
01109 Dresden

Die POWER PERSONEN-OBJEKT-WERKSCHUTZ GMBH ist ein mittelständisches Familienunternehmen für
Sicherheitsdienstleistungen mit bundesweit 11 Niederlassungen und über 2.000 Mitarbeitern. Seit 1990 betreuen
wir auch in Dresden einen anspruchsvollen Kundenkreis, so auch in der Dresdner Theaterlandschaft. 

Unsere Servicemitarbeiter/innen empfangen die Theaterbesucher, kümmern sich um Garderobe und den
richtigen Sitzplatz und helfen bei kleineren oder größeren Problemen. Die Vielfalt der Theater prägt dabei
wesentlich den Anspruch an unsere Teams: klassisches Schauspiel, Kinder- und Jugendtheater, Operette oder
modernes Tanztheater. Im Mittelpunkt steht dabei immer der Servicegedanke.

 

Wir suchen

engagierte Mitarbeiter*innen die unser Team mit Schwerpunkt Kassenbereich verstärken (m/w/d)

Ihre Aufgaben

• Verkauf von Tickets für alle Veranstaltungen des Festspielhauses Hellerau
• Aufnahme und Bearbeitung von Bestellungen per Mail oder telefonisch einschließlich der Bearbeitung und

Koordinierung bei Sonderfällen wie Ticketverlust, Rechnungsstorno, Buchungsfreigaben
• Beratung und Verkauf von Literatur und Merchandise-Artikel
• Beantwortung von Anfragen zum aktuellen Spielprogramm des Festspielhauses Hellerau sowie Beratung zum

Spielplan unter Beachtung von Aktionsangeboten

Ihr Profil

• sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
• mindestens eine Fremdsprache auf Niveau B2
• ausgeprägte Gast- und Serviceorientierung
• freundliches, kundenorientiertes und gepflegtes Auftreten sowie gute Umgangsformen
• ausgeprägtes kulturelles Interesse
• pünktlich und zuverlässig
• Bereitschaft zur Arbeit in den Abendstunden auch an Wochenenden und Feiertagen

Wir bieten Ihnen

• interessantes Arbeitsumfeld
• familiäres Betriebsklima
• Mitarbeit in einem engagierten und offenen Team
• langfristige Anstellung auf geringfügiger Basis (€ 520) oder in Teilzeit
• pünktliche Lohnzahlung und tarifliche Absicherung
• Entwicklungsmöglichkeiten und Möglichkeit der Übernahme von Führungsaufgaben

Wir wünschen uns, dass Sie sich bei uns bewerben.

Ihre Bewerbung richten Sie bitte per Mail an dresden-personal@power-gruppe.de .

oder schriftlich an

mailto:dresden-personal@power-gruppe.de?subject=Bewerbung%20Kasse%20Hellerau%20
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POWER PERSONEN-OBJEKT-WERKSCHUTZ GMBH

Am Brauhaus 8b

01099 Dresden

Sie haben noch Fragen?

Für telefonische Rückfragen wenden Sie sich bitte an unseren Einsatzleiter

Herrn Korge unter der 0351/ 88 959 53.

Gewünschte Anlagen zur Bewerbung

• Lebenslauf
• Zeugnisse
• Qualifikationsnachweise

tel:03518895953

